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Assunto: IVA' - NOVAS REGRAS DE LOCALIZACAO APLICADAS AOS SERVICOS DE
TELECOMUNICAGOES, RADIODIFUSAO E TELEVISAO E SERVICOS PRESTADOS POR VIA
ELETRONICA, EFETUADOS A NAO SUJEITOS PASSIVOS - ARTIGO 6.° DO CIVA

O Decreto-Lei n.° 1568/2014, de 24 de outubro, transpbe para a ordem juridica interna o disposto no
artigo 5.° da Diretiva 2008/8/CE do Conselho, de 12 de fevereiro de 2008, que altera a Diretiva
2006/112/CE do Conselho, de 28 de novembro de 2006 (Diretiva IVA), relativa ao sistema comum do
imposto sobre o valor acrescentado (IVA), no que respeita ao lugar das presta¢des de servicos.

A transposicdo do disposto no citado artigo 5.° da Diretiva 2008/8/CE implica uma nova redagao do
artigo 6.° do Codigo do IVA (CIVA), alterando a regra de localizagdo aplicavel as prestagbes de
servicos de telecomunicagdes, servicos de radiodifusédo ou televisédo e servigos por via eletrénica,
efetuadas a n&o sujeitos passivos.

O presente oficio-circulado pretende esclarecer o ambito de aplicagdo das regras de localizagdo
introduzidas no artigo 6.° do CIVA pelo Decreto-Lei n.° 158/2012, de 24 de outubro, em conjugacgao
com o Regulamento de Execugao (UE) n.° 282/2011 do Conselho, de 15 de margo de 2011".

PARTE | - Alteracoes ao Cédigo do IVA

I - Ambito

1. A partir de 1 de janeiro de 2015 a regra de localizagdo das prestagdes de servicos de
telecomunicagdes, servigos de radiodifusdo ou televisdo e servicos por via eletronica, efetuadas a
pessoas que nao sejam sujeitos passivos do imposto, passa a basear-se no critério do lugar de
estabelecimento ou domicilio do adquirente.

' Na redacdo dada pelo Regulamento de Execugdo (UE) n.2 1042/2013, de 7 de outubro de 2013, que pode ser
consultado no Portal das Finangas na pagina:
http://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/informacao fiscal/uniao_europeia/regulamentos/. Os Regulamentos de

Execucdo (UE) da Comissdo e do Conselho sdo obrigatérios em todos os seus elementos e diretamente aplicaveis
em todos os Estados membros.
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2. No entanto, o legislador nacional decidiu acolher a possibilidade prevista na alinea b) do artigo
59.°-A da Diretiva do IVA, segundo a qual a referida regra pode ser afastada nas situagbes em que,
nao estando o adquirente dos servigos estabelecido ou domiciliado na Comunidade, a exploragéo ou
utilizagao efetiva daqueles servigos ocorre na Comunidade.

3. S&o alteradas varias disposi¢des do artigo 6.° do CIVA, visando assegurar o seguinte:

— os servicos de telecomunicagdes, de radiodifusdo ou televisdo e os servigos por via eletronica
prestados a nado sujeitos passivos, estabelecidos ou domiciliados na Comunidade, s&o localizados
no Estado membro de estabelecimento ou domicilio do adquirente, independentemente do local
onde se encontre estabelecido o prestador;

— os referidos servigos, prestados a ndo sujeitos passivos estabelecidos ou domiciliados fora da
Comunidade, ndo s&o localizados no territério da Comunidade:

- nao obstante, em observancia do critério da exploragdo ou utilizagéo efetiva, alguns dos servigos
de telecomunicagbes, de radiodifusdo ou televisdo e os servigos por via electrénica prestados a
adquirentes estabelecidos ou domiciliados fora da Comunidade, s&o tributados no territdrio nacional
quando aqui forem efetivamente utilizados e o prestador estiver estabelecido neste territério;

— mantém-se o criterio de localizag&o das prestagdes de servicos efetuadas a sujeitos passivos com
sede, estabelecimento estavel ou, na sua falta, domicilio no territério da Comunidade, para o qual os
servigos s&o prestados (operagdes B2B/localizadas no Estado membro do adquirente)z.

Il - Alteragdes introduzidas
Artigo 6.° do Cédigo do IVA

4. S&o aditadas as alineas h) aos n.°s 9 e 10 e alterada a alinea d) do n.° 12, bem como os n.°s 14 e
15, cuja redagéo anterior se encontrava revogada.
Simultaneamente, s&o revogadas as alineas i), j) e I) do n.° 11.

5. Note-se que as alineas h) dos n.°s 9 e 10 se aplicam exclusivamente a situagcdes em que os
adquirentes dos servigos ndo séo sujeitos passivos (operagdes BZC)3.

Por seu lado, a alinea d) do n.° 12 aplica-se a todos os adquirentes que se encontrem estabelecidos ou
domiciliados fora da Comunidade, independentemente da sua natureza (operagdes B2B e operagdes
B2C).

6. Assim, as disposi¢Oes alteradas do artigo 6.° do Cédigo do IVA passam a ter a seguinte redac&o:
6.1 Numeros 9 e 10, alineas h)

6.1.1 Os numeros 9 e 10 do artigo 6.° afastam a regra geral de localizagdo estabelecida na
alinea b) do n.° 6 do mesmo artigo, considerando localizadas ou n&o localizadas no territorio

2 . .
Business to business.
3 .
Business to consumer.
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nacional, respetivamente, certas operagdes efetuadas a pessoas que n&o sejam sujeitos
passivos, independentemente do local a partir do qual os servigos s&o prestados.

A alinea h) do n.° 9 tem a seguinte redacéo: “h) Prestagdes de servigos de telecomunicagdes, de
radiodifus&o ou televis&o e servigos por via eletrénica, nomeadamente os descritos no anexo D,
quando o destinatério for uma pessoa estabelecida ou domiciliada fora do territério nacionar’.

Estas prestagbes de servicos n&o s&o, assim, tributadas no territério nacional quando o
adquirente, nao sujeito passivo de imposto, ndo seja nele estabelecido ou domiciliado, ainda que
o prestador aqui tenha a sede, um estabelecimento estavel ou, na sua falta, o domicilio a partir
do qual preste os servigos.

6.1.2 A alinea h) do n° 10 tem a seguinte redagdo: “h) Prestagbes de servicos de
telecomunicagdes, de radiodifusédo ou televiséo e servigos por via eletrénica, nomeadamente os
descritos no anexo D, quando o destinatario for uma pessoa estabelecida ou domiciliada no
territério nacional’.

Estes servigos s&o tributados no territério nacional quando o adquirente, n&o sujeito passivo de
imposto, seja aqui estabelecido ou domiciliado, independentemente do local da sede,
estabelecimento estavel ou, na sua falta, do domicilio, a partir do qual os servigos s&o prestados.

6.2 N.° 12, alinea d)

Esta alinea passa a ter a seguinte redagéo: “d) Prestagbes de servigos de telecomunicagdes, de
radiodifuséo ou televis&o e servigos por via eletrénica, nomeadamente os descritos no anexo D, cujo
destinatario seja uma pessoa estabelecida ou domiciliada fora da Comunidade, quando o prestador
tenha no territério nacional a sede da sua atividade, um estabelecimento estavel ou, na sua falta, o
domicilio, a partir do qual os servigos sejam prestados, e a utilizagdo e exploragéo efetivas desses
servigos tenham lugar no territério nacionar’.

Esta norma acolhe a faculdade prevista no artigo 59.°-A da Diretiva do IVA (regra da utilizacdo e
exploragao efetivas dos servigos), segundo a qual os Estados membros podem considerar como
localizados no seu territério os servigos prestados por um sujeito passivo que nele tenha a sede, um
estabelecimento estavel ou, na sua falta, o domicilio a partir do qual os presta, quando o consumo
desses servicos ocorra efetivamente no seu territdrio e o adquirente, sendo sujeito passivo, ou n&o,
se encontra estabelecido ou domiciliado fora da Comunidade.

6.3 Numeros 14 e 15
E aditada a seguinte redag&o aos nimeros 14 e 15:

“14 - Para efeitos da alinea d) do n.° 12, considera-se que a utilizagdo e exploragéo efetivas ocorrem
no territério nacional em situagbes em que a presenga fisica neste territério do destinatéario direto dos
servigos seja necessaria para a prestagdo dos mesmos, nomeadamente, quando os mesmos sejam
prestados em locais como cabines ou quiosques telefénicos, lojas abertas ao publico, &trios de hotel,
restaurantes, cibercafés, dreas de acesso a uma rede local sem fios e locais similares.
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15 - Sendo o destinatério dos servigos uma pessoa que néo seja um sujeito passivo dos referidos no
n.° 5 do artigo 2.°, para além das situagdes abrangidas pelo nimero anterior, considera-se que a
utilizagédo e exploragéo efetivas ocorrem no territério nacional quando se situar neste territério o local
em que aquele disponha de uma linha fixa instalada, o local a que pertenga o indicativo da rede
moével de um médulo de identificagdo de assinante (cartdo SIM), ou o local em que esteja situado um
descodificador ou dispositivo similar ou, sendo este local desconhecido, para onde tenha sido
remetido um cartdo de visualizagdo, através dos quais os servigos de telecomunicagbes, de
radiodifuséo ou televisdo ou os servigos por via eletronica sejam prestados”.

Os numeros 14 e 15 visam clarificar a abrangéncia da alinea d) do n.° 12, estabelecendo critérios de
aplicagdo da regra da utilizagdo e exploragéo efetivas dos servigos, quando o adquirente seja
estabelecido ou domiciliado fora da Comunidade. Sdo adotados, designadamente, os critérios
aplicaveis as presungdes do lugar onde se encontra estabelecido ou domiciliado o adquirente,
constantes do artigo 24.°-A e das alineas a) a c¢) do artigo 24.°-B, ambos do Regulamento 282/2011.

Note-se que o n.° 14 se aplica independentemente da qualidade do adquirente (B2B e B2C) enquanto
0 n.° 15 se aplica apenas a adquirentes que ndo sejam sujeitos passivos (B2C).

A transposicéo destes critérios para o Cédigo do IVA torna definitivas as respetivas presungdes, nas
operagdes em que o adquirente ndo se encontra estabelecido ou domiciliado na Comunidade (isto &,
no ambito de aplicagédo do artigo 59.°-A da Diretiva do IVA), afastando a possibilidade de o prestador
dos servigos as poder ilidir. Esta nota é relevante na medida em que se mantém a possibilidade de
ilisdo prevista no artigo 24.°-D do Regulamento 282/2011, nas operagbes em que 0 adquirente se
encontra estabelecido ou domiciliado na Comunidade, por aplicagéo direta do referido Regulamento.
Este assunto é tratado mais adiante, na Parte 1.

O Anexo | apresenta um Quadro sobre as alteragdes ao artigo 6.° do CIVA.
7. Normas revogadas

Sé&o revogadas, com efeitos a 1 de janeiro de 2015, as alineas i), j) e I) do n.° 11 do artigo 6.° do Cédigo
do IVA, deixando de se aplicar aos servigos de telecomunicag¢des, de radiodifusdo ou televisdo e
servicos por via eletrénica as regras de localizagéo ali referidas, atualmente em vigor.

E também revogado o regime especial para sujeitos passivos nao estabelecidos na Comunidade que
prestem servicos por via eletronica a ndo sujeitos passivos ai residentes, publicado em anexo ao
Decreto-Lei n.° 130/2003, de 28 de junho. Esta matéria encontra-se clarificada no oficio-circulado n.°
30164, de 11 de dezembro de 2014.

8. Entrada em vigor

As alteragdes introduzidas no artigo 6.° do Cédigo do IVA pelo Decreto-Lei n.° 158/2014, de 24 de
outubro, entram em vigor em 1 de janeiro de 2015.

OfCirl/ 4/17



R AT
; autoridade

tributaria e aduaneira AREA DE GESTAO TRIBUTARIA-IVA

lll - Medidas Transitérias. Aplicagcao no tempo

9. A fim de evitar situacées de dupla tributagdo ou de néo tributagéo das operagdes cujo facto gerador ou
exigibilidade do imposto ocorra no periodo de transicdo entre as anteriores e as novas regras de
localizag3o, o artigo 2.° do Regulamento de Execugéo (UE) n.° 1042/2013 do Conselho, de 7 de outubro
de 2013, prevé medidas transitorias, estabelecendo que o momento determinante da localizagdo da
prestacao de servigos € aquele em que ocorre o facto gerador.

Assim, a prestacdo de servigcos é localizada no Estado membro do prestador se o facto gerador ocorrer
até 31.12.2014, inclusive. Sera localizada no Estado membro do adquirente quando o facto gerador
ocorra a partir de 01.01.2015, inclusive.

10. N3o obstante, se forem efetuados, antes de 1 de janeiro de 2015, pagamentos antecipados ou por
conta de uma operagéo cujo facto gerador venha a ocorrer apés 31 de dezembro de 2014, o imposto
relativo a esses pagamentos é devido e exigivel no Estado membro onde o prestador esta estabelecido,
pelo montante recebido.

A aplicacao desta regra deve resultar da pratica comercial habitual do prestador.

Apresenta-se, no Anexo |ll, um conjunto de exemplos ilustrativos das varias situagdes passiveis de
ocorrer durante o periodo de transig&o.

PARTE Il - Aplicagao das regras de localizacao (Artigo 6.° do CIVA - Regulamento n.° 282/2011)

11. As prestacdes de servigos de telecomunicagdes, de radiodifusdo ou televisdo e servigos por via
eletrénica sao reguladas, no que se refere, quer a sua qualificagdo, quer a natureza dos seus
intervenientes, pelo Codigo do IVA e pelo Regulamento de Execucgdo (UE) n.° 282/2011 do Conselho, de
15 de margo de 2011, com a redacdo que lhe foi dada pelo Regulamento (UE) n.° 1042/2013 do
Conselho, de 7 de outubro de 2013.

12. O Regulamento n.° 282/2011 estabelece um conjunto de presungdes relativas aquelas operacoes,
visando garantir a operacionalidade das novas regras de localizagéo.

13. Tendo em vista a clarificagéo das regras, séo estabelecidos os conceitos de servigos de radiodifuséo
e televisdo, a par das definicbes de servigos de telecomunicag¢des [alinea h) do n.° 2 do artigo 1.° do
CIVA] e de servigos por via eletronica (Anexo D ao CIVA).

Dadas as caracteristicas das operagbes em causa, ndo sendo exequivel a identificacdo de todos os
servicos, estes serdo listados em anexo, de forma nao exaustiva ou definitiva, contextualizados nos
conceitos respetivos.

* Altera o Regulamento de Execugdo (UE) n.2 282/2011 no que diz respeito ao lugar das prestacdes de servicos.

OfCir// 5717



AT
 autoridade

tributaria e aduaneira AREA DE GESTAO TRIBUTARIA-IVA

I - Conceitos
Servigos de telecomunicagdes

14. Consideram-se «servigos de telecomunicagées» os servigos que tenham por objeto a transmissao,
emissdo e recegdo de sinais, texto, imagem e som ou de informagdes de qualquer natureza através de
fios, radio, meios 6ticos ou outros meios eletromagnéticos, incluindo a cessdo ou a concessdo com eles
relacionadas de direitos de utilizagdo de meios para a transmissdo, emissdo ou recegao, incluindo a
disponibilizagdo do acesso a redes de informagéo mundiais.

Os servigos de assisténcia técnica (helpdesk) figuram entre os exemplos de servicos que ndo séo
considerados servicos por via eletrénica. Também nado figuram entre os servicos que podem ser
considerados servigos de telecomunicagdes nem entre aqueles que nao se qualificam como tal.

O que caracteriza os servigos de assisténcia técnica é a prestagdo de assisténcia, pelo que, quando
prestados como servigos “autonomos” n&o integram, em geral, o conceito de servicos de
telecomunicagdes, de radiodifusdo e televisdo ou servigos prestados por via eletrénica.

Todavia, se o apoio prestado aos utilizadores consistir apenas na assisténcia em casos de problemas
relacionados com a rede de telecomunicagdes ou de radiodifusdo e televiséo, visando melhorar o servico
principal, e se for prestado pelo prestador de servicos de rede, o servigo de assisténcia técnica pode ser
considerado um servigo acessério deste Ultimo, beneficiando do mesmo tratamento.

No Anexo |l apresenta-se uma lista exemplificativa de operagdes abrangidas pelo conceito de “Servigos
de telecomunicagdes”, bem como algumas tacitamente excluidas do mesmo.

Servigos de radiodifusao e televisao

156. Em termos fiscais, o conceito de servigos de radiodifusdo e televisdo vem definido no artigo 6°-B, n°
1 do Regulamento de Execugéo (UE n° 282/2011, do Concelho, de 15 de margo de 2011).

16. A tipologia dos servicos de radiodifusdo e televisdo estd contemplada no artigo 6.°-B do
Regulamento n.° 282/2011, assim como alguns exemplos dos servigcos assim considerados e aqueles
que 0 ndo sao.

Esta definicdo compreende os servicos que consistam em contetidos de audio e audiovisuais, prestados
sob a responsabilidade editorial de um prestador de servicos de comunicagdo social que detenha o
controlo efetivo sobre a selecdo dos programas e a sua organizagdo e abrange a distribuicdo de
programas radiofonicos e televisivos através de redes eletrénicas, tais como Internet, mas apenas se
forem transmitidos para visualizagdo e audigdo simultdnea com a sua transmiss&o ou retransmissdo
através de uma rede de radiodifuséo ou de televisao.

Deve, assim, considerar-se um “servigco de radiodifusdo e televisdo” a difusdo simultanea de som e
imagem pelas redes de televisdo ou radiodifusao.

17. Sempre que o conteludo audio ou audiovisual ndo seja emitido de forma simultanea com a sua
transmiss&o ou retransmisséo através de uma rede de radiodifuséo ou de televiséo, ndo é abrangido
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pela definicdo de servicos de radio e televisdo mas pelo conceito de servigos prestados por via
eletronica.

Para o efeito, a visualizagdo e audigao simultaneas abrangem ainda as situagdes em que o destinatario
€ suscetivel de influenciar, dentro de certos limites, 0 momento em que ouve ou visualiza um programa,
sem afetar a transmiss&o do sinal em si (visualizagao e audi¢do quase simultanea), tais como:

- Situagbes em que ocorra um desfasamento entre a transmissdo e a recegdo da emisséo por
motivos técnicos inerentes ao processo de transmissao ou na sequéncia da ligagao;

- Situagbes em que o destinatario consegue gravar para posterior visualizag&o, ou parar, avangar
ou retroceder o sinal/programa;

- Situagbes em que o destinatario consegue programar previamente a gravagdo de determinado
conteudo na altura em que este for transmitido para visualizagdo e audicdo simultaneas,
podendo o programa gravado ser ouvido ou visualizado posteriormente.

A visualizag8o e audicdo quase simultanea n&o deve abranger os casos em que o destinatario tem a
possibilidade de solicitar, de entre os programas de uma lista, aquele a que quer assistir, pois este
consiste ja num servigo pelo qual tem que pagar adicionalmente o que, neste caso, configura servicos
prestados por via eletronica.

No Anexo IV apresenta-se uma lista exemplificativa de operagdes abrangidas por este conceito, bem
como algumas tacitamente excluidas do mesmo.

Servicos prestados por via eletrénica

18. Consideram-se «servigos prestados por via eletrénica», nos termos do artigo 7° do Regulamento n°
282/2011, os servigos que s&o prestados através da Internet ou de uma rede eletrdnica, cuja natureza
torna a sua prestacéo essencialmente automatizada, requerendo uma intervengdo humana minima, e
que sao impossiveis de assegurar na auséncia de tecnologias da informacéo.

A nogdo de «servigos prestados por via eletrénica» n&o abrange, nomeadamente, a entrada em
manifestagdes culturais, artisticas, desportivas, cientificas, educativas, recreativas e similares, assim
como alojamento, aluguer de automéveis, servicos de restauragdo, de transporte de passageiros ou
similares, que tenham sido reservados “online”.

No Anexo V apresenta-se uma lista exemplificativa de operagdes abrangidas por este conceito, bem
como algumas tacitamente excluidas do mesmo.

Il - Servicos eletrénicos prestados por um sujeito passivo em seu nome mas por conta de outrem
através de uma rede de telecomunicagées, de uma interface ou de um portal — Presungéo

Ambito de aplicagio

19. O artigo 9.°-A do Regulamento n.° 282/2011 presume que um operador de rede de
telecomunicagdes, de uma interface ou de um portal age em seu nome mas por conta do fornecedor do
servico eletronico, a menos que este seja expressamente indicado como prestador do servico pelo
operador, em resultado de contratos celebrados entre as partes.
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Esta presuncéo aplica-se, nos mesmos moldes, aos servigos telefonicos e VolP prestados através da
Internet. N&o se aplica, no entanto, aos servigos de radiodifus&o e televisgo.

Deste modo, presume-se que cada interveniente na cadeia de operagdes, entre o prestador do servico
por via eletronica e o consumidor final, € simultaneamente adquirente e fornecedor dos proprios servigos,
de harmonia, alias, com o n.° 4 do artigo 4.° do CIVA.

No entanto, a presunc&o n&o se aplica aos sujeitos passivos que apenas processem os pagamentos
destes servicos, ndo participando nos mesmos, como por exemplo, empresas que gerem pagamentos
por via eletronica ou emissoras de cartdes de crédito.

llisao da presuncao

20. A ilisao desta presungéo s6 pode verificar-se em resultado de contratos celebrados entre as partes
ao longo de todo o circuito comercial e desde que reunidas, cumulativamente, as seguintes condicées:

- A fatura emitida por cada fornecedor na cadeia dos servigos identifique os servicos eletrénicos
prestados e o respetivo prestador originario;

- O documento que titula a operagdo emitido ao destinatario dos servigos identifique os servicos
eletronicos e o respetivo prestador originario.

Uma vez verificadas estas condigdes, considera-se que os operadores que intervenham entre o
prestador originario e o destinatario ou utilizador dos servigos, prestam servigos de intermediagéo.

Ill - Lugar das operac¢odes tributaveis. Critérios

Lugar de estabelecimento, domicilio ou residéncia habitual do adquirente dos servigos, nio
sujeito passivo

21. Os servicos de telecomunicagdes, de radiodifusdo ou televisdo e os servicos prestados por via
eletrénica s&o tributados no lugar onde o adquirente se encontra estabelecido, tratando-se de pessoa
coletiva ou, sendo pessoa singular, onde possui o domicilio ou resida habitualmente.

Os conceitos de domicilio e residéncia habitual, relativamente as pessoas singulares, e o de
estabelecimento, relativamente as pessoas coletivas que n3o sejam sujeitos passivos, sdo os definidos
nos artigos 12.° a 13.°-A do Regulamento n.° 282/2011.

22, Contudo, quando os servicos sdo prestados a uma pessoa que ndo seja sujeito passivo e se
encontre estabelecida em mais do que um pais ou tenha domicilio num pais e residéncia habitual noutro,
0 que pode dar origem a situagdes de dupla tributagdo ou ndo tributagéo, o artigo 24.° do Regulamento
fornece orientagdes com vista a determinagéo da localizagéo do adquirente, privilegiando o lugar onde o
servico esta a ser utilizado. N&o existindo elementos comprovativos da utilizagéo do servico, a citada
norma da prioridade ao lugar onde séo exercidas as fungdes da administragéo central, tratando-se de
pessoa coletiva que ndo seja sujeito passivo ou a residéncia habitual no caso de pessoa singular.
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Presuncoées relativas a localizagao do adquirente

23. Sendo habitualmente fornecidos a distancia, existem situagées em que o prestador dos servigos de
telecomunicacgbes, de radiodifusdo ou televisdo e os servigos prestados por via eletrénica dificiimente
tem conhecimento do lugar onde o cliente se encontra efetivamente estabelecido, tem o seu domicilio ou
reside habitualmente.

24. Os artigos 24.°-A e 24.°-B do Regulamento estabelecem algumas regras, baseadas em critérios de
ordem pratica, segundo as quais se presume o lugar onde o adquirente esta estabelecido, tem o seu
domicilio ou reside habitualmente.

24.1 O primeiro, abrangendo quer operagdes B2B quer operagdes B2C, aplica-se aos servigos de
telecomunicagdes, de radiodifusdo e televisdo e servigos prestados por via eletronica acedidos a
partir de certos locais especificos em que a presenga fisica do adquirente nesses locais seja
necessaria para que o servico lhe seja prestado, ainda que esses locais estejam situados a bordo de
um navio, de um avido ou de um comboio que efetue um transporte de passageiros no territério da
Comunidade.

24.2 O segundo, aplicavel em exclusivo a operagdes B2C, abrange servigos fornecidos através de
equipamentos especificos (alineas a), b) e ¢)).

25. Estes critérios praticos para a determinagcéo da localizagdo do adquirente constituem presungdes
especificas, ilidiveis nos termos do artigo 24.°-D do Regulamento, pelo prestador® se este dispuser de
trés elementos de prova ndo contraditérios, ou pela Autoridade Tributaria e Aduaneira, caso disponha de
indicios de utilizagéo indevida ou abusiva por parte do vendedor.

Se estas presung¢des n&o tiverem aplicagéo, ha que recorrer a presungao genérica da alinea d) do artigo
24°-B, devendo a presumida localizagdo ser comprovada mediante apresentagdo de dois elementos de
prova nao contraditérios recolhidos pelo prestador.

Elementos de prova

26. O artigo 24.°-F do Regulamento enumera alguns elementos de prova para ilisdo das mencionadas
presuncgdes.

Entre estes, a norma inclui uma referéncia a “outras informagbes comerciais pertinentes”, tendo em
consideragao os diferentes modelos de negécio e de relagdes comerciais.

Para o efeito, podem ser consideradas como pertinentes as informag¢des de que a empresa disponha
sobre o seu cliente, relativas a modalidades e locais de pagamento, em especial por recurso ao
cruzamento de informagdo sobre dados bancarios com informacdo relativa a emisséo de cartdes,
historico da negociagédo com o adquirente, endereco de faturagdo associado a pagamentos por conta de
terceiros e, de um modo geral, todos os documentos que, isoladamente ou em conjunto, possam
conduzir a identificagéo da localizag&o do adquirente.

> De acordo com o disposto no artigo 24.2-D o prestador apenas pode ilidir as presungoes estabelecidas nos artigos
24.2-A ou no artigo 24.2-B, alineas a), b) ou c).
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Determinacao da qualidade do adquirente dos servigos

27. A aplicagéo das regras de localizagéo das prestagdes de servigos depende, ainda, da qualidade do
adquirente.

N&o obstante o local de tributagéo dos servigos de telecomunicagées, de radiodifusdo ou televisdo e os
servigos prestados por via eletrénica ser o mesmo quer se trate de operagbes B2B, quer se trate de B2C
(local do adquirente), continua a ser relevante a qualidade do adquirente dos servigos para determinagéo
do responsavel pelo pagamento do imposto.

Assim, e de acordo com o artigo 18.° do Regulamento, o prestador do servigco deve considerar que o
adquirente € um sujeito passivo do imposto, para efeitos de localizagdo da operacdo, se este |he
comunicou o seu numero individual de identificagdo IVA e este numero, bem como o nome e endereco
correspondentes, sdo validos.

28. Inversamente, quando um destinatario estabelecido na Comunidade ndo lhe comunicar 0 nimero
individual de identificacéo IVA, o prestador pode, de acordo com o 2.° paragrafo do n.° 2 do referido
artigo 18.°, considerar que aquele n&o tem o estatuto de sujeito passivo, ainda que disponha de
informagbes em contrario.

Quando o destinatario se encontre estabelecido fora da Comunidade, o prestador pode considerar que
aquele tem o estatuto de sujeito passivo, por exemplo, quando dele obtiver um certificado que satisfaca
as condicbes da Diretiva 86/560/CEE, do Conselho, de 17 de novembro de 1986, relativa as
modalidades de reembolso do IVA a sujeitos passivos ndo estabelecidos no territério da Comunidade.

Nota final — legislagdao comunitaria de referéncia.

29. O acolhimento, no ordenamento juridico-fiscal nacional, das regras de localizacdo no ambito das
prestacdes de servicos de telecomunicagdes, servicos de radiodifusdo ou televiséo e servicos por via
eletronica, efetuadas a pessoas que ndo sejam sujeitos passivos do imposto, em vigor a partir de 1 de
Janeiro de 2015, resulta da Diretiva 2006/112/CE, do Conselho, com as alteragdes introduzidas pela
Diretiva 2008/8/CE do Conselho, de 12 de Fevereiro, e do Regulamento de Execugéo (UE) n.° 282/2011
do Conselho, com as alteragdes introduzidas pelo Regulamento de Execucéo (UE) n.° 1042/2013 do
Conselho, de 7 de outubro de 2013.

Com os melhores cumprimentos
O Sudiretor-Geral

IS

Mlguel Silva Pinto
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ANEXO|
Alteracdes ao Artigo 6.° do CIVA

Disposigédo Legal

Norma

Explicagédo da norma

N° 9, alinea h)

“Prestacdes de servicos de telecomunicagbes, de
radiodifusdo ou televisdo e servicos por via
eletrénica, nomeadamente os descritos no anexo D,
quando o destinatario for uma pessoa estabelecida
ou domiciliada fora do territério nacional.”

Nao séo objeto de tributagdo no territorio nacional as prestagdes de
servicos efetuadas por sujeitos passivos nacionais cujo adquirente, nao
sujeito passivo de imposto, seja estabelecido ou domiciliado fora do
territorio nacional.

N° 10, alinea h)

“Prestacdes de servigos de telecomunicagdes, de
radiodifusdo ou televisdo e servigos por via
eletronica, nomeadamente os descritos no anexo D,
quando o destinatario for uma pessoa estabelecida
ou domiciliada no territério nacional.”

S&o objeto de tributagao no territorio nacional as prestagdes de servigos
cujo adquirente, nao sujeito passivo de imposto, nele seja estabelecido
ou domiciliado, independentemente do local da sede, estabelecimento
estavel ou, na sua falta, do domicilio, a partir do qual os servigos séo
prestados.

N° 12, alinea d)

“Prestagdes de servigos de telecomunicagdes, de
radiodifusdo ou televisdo e servicos por via
eletrénica, nomeadamente os descritos no anexo D,
cujo destinatario seja uma pessoa estabelecida ou
domiciliada fora da Comunidade, quando o prestador
tenha no territério nacional a sede da sua atividade,
um estabelecimento estavel ou, na sua falta, o
domicilio, a partir do qual os servigos sejam
prestados, e a utilizagdo e exploragdo efetivas
desses servigos tenham lugar no territorio nacional.”

Aplicando a regra da utilizagdo ou exploragdo efetivas, s&o objeto de
tributacdo os servicos prestados por sujeitos passivos com sede,
estabelecimento estavel ou, na sua falta, domicilio, a partir do qual os
servigos sao prestados, em territério nacional, cujo adquirente, sendo
ou n&o sujeito passivo, se encontra estabelecido ou domiciliado fora da
Comunidade e comprovadamente se verifica que o consumo desses
servigos ocorreu em territorio nacional.

N° 14

“Para efeitos da alinea d) do n.° 12, considera-se
que a utilizagdo e exploragdo efetivas ocorrem no
territorio nacional em situagbes em que a presenga
fisica neste territério do destinatario direto dos
servicos seja necessaria para a prestagdo dos
mesmos, nomeadamente, quando os mesmos sejam
prestados em locais como cabines ou quiosques
telefonicos, lojas abertas ao publico, atrios de hotel,
restaurantes, cibercafés, areas de acesso a uma
rede local sem fios e locais similares.”

N° 15

“Sendo o destinatario dos servicos uma pessoa que
nao seja um sujeito passivo dos referidos no n.° 5 do
artigo 2.°, para além das situagdes abrangidas pelo
numero anterior, considera-se que a utilizagdao e
exploracdo efetivas ocorrem no territério nacional
quando se situar neste territério o local em que
aquele disponha de uma linha fixa instalada, o local
a que pertenga o indicativo da rede mével de um
moédulo de identificagdo de assinante (cartdo SIM),
ou o local em que esteja situado um descodificador
ou dispositivo similar ou, sendo este local
desconhecido, para onde tenha sido remetido um
cartdo de visualizagado, através dos quais 0s servigos
de telecomunicagdes, de radiodifusdo ou televiséo
Ou 0s servigos por via eletrénica sejam prestados.”

Introdugdo no Cédigo do IVA dos critérios praticos insitos nos artigos
24.°A e 24.°B, alineas a) a c), do Regulamento de Execugdo (EU) n°
282/2011 do Conselho, de 15 de margo de 2011, relativos a aplicagio
das presuncdes sobre a localizagdo do adquirente, quando este se
encontra estabelecido ou domiciliado fora da Comunidade. O n° 14
aplica-se genericamente, independentemente da qualidade do
adquirente (B2B e B2C), o n°® 15 apenas tem aplicagdo no caso de
adquirentes que ndo sejam sujeitos passivos (B2C).

Av. Jodo XXI, 76 - 9° — 1049-065 LISBOA

Email: sdg-iva@at.gov.pt

www.portaldasfinancas.gov.pt

Tel: (+351) 21 761 09 51 Fax: (+351) 21 793 65 28
Centro de Atendimento Telefénico: (+351) 707 206 707
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ANEXO Il
Medidas transitérias. Aplicagao no tempo

Exemplos

Prestacdes pré-pagas

Exemplo 1:
E efetuado um adiantamento ou um pagamento por conta antes de 01-01-2015 e a prestagdo é igualmente efetuada
ou concluida antes dessa data:
— O IVA torna-se exigivel, antes de 01-01-2015, no Estado membro do prestador.
Exemplo 2:
E efetuado um adiantamento ou um pagamento por conta antes de 01-01-2015, mas a prestagao é apenas efetuada
ou concluida em 2015 ou mais tarde:
— O IVA torna-se exigivel sobre o montante do pagamento por conta efetuado no Estado membro do
prestador, no momento em que o pagamento é feito;
— Em relagdo ao montante ndo coberto pelo pagamento por conta, o imposto torna-se exigivel no Estado
membro do adquirente, no momento em que o facto gerador ocorre.
Exemplo 3:
Tanto o adiantamento como o facto gerador ocorrem apés 31-12-2014:
— OIVA torna-se exigivel em 2015, no Estado membro do adquirente.
Exemplo 4:
E efetuado um adiantamento correspondente a 20% do prego antes de 01-01-2015. E efetuado outro pagamento por
conta de 40% depois de 31-12-2014. O servico é finalmente prestado apds esse segundo pagamento por conta:
— O IVA torna-se exigivel, em 2014, no Estado membro do prestador sobre o primeiro pagamento por conta
(20% do prego);
— O IVA torna-se exigivel, em 2015, no Estado membro do adquirente sobre o segundo pagamento por conta

(40% do prego) e sobre o montante em falta apods a prestagao estar concluida (40% do pre¢o).

Prestacdes de carater continuado

Exemplo 5:
Uma prestagdo de servigos de carater continuado em que o termo do prazo pelo qual deveria ser realizado um
pagamento sucessivo tem lugar antes de 01-01-2015:

— O IVA sobre o pagamento torna-se exigivel no Estado membro em que o prestador esta estabelecido.
Exemplo 6:
Uma prestagdo de servigos de carater continuado em que o termo do prazo pelo qual deveria ser realizado um
pagamento sucessivo tem lugar apés 01-01-2015, apesar de a prestagao ter sido iniciada em 2014:

Existem trés cenarios possiveis:
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1) O pagamento ¢ efetuado no termo do periodo:
- Dado que o facto gerador ocorre apés 01-01-2015 e nédo existe nenhum facto que dé origem a exigibilidade
do IVA antes dessa data, o IVA é devido ao Estado membro do destinatario;
2) O pagamento adiantado do montante total da prestagéo é efetuado antes de 01-01-2015:
- O IVA torna-se exigivel no Estado membro do prestador;
3) Um pagamento adiantado por conta é efetuado antes de 01-01-2015. Assim que o prazo termina, o cliente paga
um montante em falta relativo a prestacgao:
- O IVA torna-se exigivel, sobre o montante do pagamento por conta no Estado membro do prestador, no
momento em que o pagamento é feito;

- O IVA sobre o montante ndo coberto pelo pagamento por conta é devido no Estado membro do adquirente,
no momento em que prazo expira.

Prestacées relativamente as quais é emitida uma fatura antes de a prestacio ter lugar

Exemplo 7:
Uma fatura relativa a um ano de acesso em linha (inicio em 2014 e termo em 2015) a um jornal é emitida em 30-12-
2014. A fatura é paga pelo adquirente em 31-12-2014:

- O IVA torna-se exigivel antes de 01-01-2015, porque o pagamento foi efetuado antes dessa data, no
Estado membro em que o prestador esta estabelecido.

Exemplo 8:
Uma fatura relativa a um ano de acesso em linha (inicio em 2014 e termo em 2015) a um jornal é emitida em 30-12-
2014. A fatura é paga pelo destinatario em 02-01-2015:

- O facto gerador ocorre depois de 01-01-2015 e o pagamento é efetuado, também, ap6s essa data. O IVA é

devido no Estado membro do adquirente, independentemente da data de emissao da fatura.

Prestacées relativamente as quais é emitida fatura depois de a prestacio ser efetuada

Exemplo 9:
O servigo é concluido antes de 01-01-2015, mas a fatura é emitida e o pagamento realizado apenas apos essa data.

Neste caso o facto gerador ocorreu antes de 01-01-2015, pelo que o IVA se torna devido no Estado membro do
prestador.

OfCir// 13717



AT
autoridade

tributaria e aduaneira AREA DE GESTAO TRIBUTARIA-IVA

ANEXO Il
Servigos de telecomunicagées
Estes servigos abrangem:

a) Servicos telefonicos fixos e moveis para a transmissdo e a comutacdo de voz, dados e video, incluindo os

servigos telefénicos com uma componente de imagem, também conhecidos como servigos de videofonia;
b) Servigos telefonicos prestados através da Internet, incluindo voz sobre o protocolo de Internet (VoIP);

c) Servicos de mensagens de voz, chamadas em espera, reencaminhamento de chamadas, identificagdo de

chamadas, chamadas de conferéncia com trés participantes e outros servicos de gestao de chamadas;
d) Servigos de radiomensagem;

e) Servicos de audiotexto;

f) Servigos de fax, telégrafo e telex;

g) Acesso a Internet, incluindo a World Wide Web;

h) LigagGes a redes privadas que fornegam ligagdes de telecomunicagdes bara uso exclusivo do cliente.
Os servigos de telecomunicagdes ndo abrangem:

a) Servigos prestados por via eletrénica;

b) Servigos de radiodifusao e televisao.
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ANEXO IV

Servigos de radiodifusédo e televisdo

Estes servigos abrangem:

a) Programas de radiodifusdo ou de televis&o transmitidos ou retransmitidos através de uma rede de radiodifusao ou
de televisao;

b) Programas de radiodifus&o ou de televisao distribuidos através da Internet ou de redes eletronicas similares (fluxo
continuo IP), se difundidos em simultaneo com a sua transmiss&o ou retransmissdo através de uma rede de

radiodifusdo ou de televisao.
Os servigos de radiodifuséo e televisdo nio abrangem:

a) Servigos de telecomunicagdes;

b) Servicos prestados por via eletronica;

¢) Prestacéo de informagdes sobre programas especificos a pedido;

d) Transferéncia de direitos de difusdo ou de transmiss&o;

e) Locagéo de equipamento técnico ou de instalagdes para receber uma ermisséo;

f) Programas de radiodifusdo ou de televisdo através da Internet ou de redes eletronicas similares (fluxo continuo

IP), salvo se difundidos em simultaneo através das redes de radiodifuséo ou televisdo.
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ANEXO V
Servigos prestados por via eletrénica

Estes servigos abrangem:

a) Fornecimento de produtos digitalizados em geral, nomeadamente os programas informaticos e respetivas
alteracdes e atualizagdes;

b) Servigos de criagdo ou de apoio a presenga de empresas ou de particulares numa rede electronica, tais como um
sitio ou uma pagina Internet;

¢) Servigos gerados automaticamente por computador através da Internet ou de uma rede eletrénica, em resposta a
dados especificos introduzidos pelo destinatario;

d) Concessao, a titulo oneroso, do direito de colocar um bem ou um servigo a venda num sitio Internet que funciona
como mercado em linha, em que os compradores potenciais fazem as suas ofertas através de um processo
automatizado e em que as partes sdo prevenidas da realizagdo de uma venda através de um correio eletrénico
gerado automaticamente por computador;

e) Pacotes de fornecimento de servigos Internet (ISP) em que a componente telecomunicagdes constitui um
elemento auxiliar e secundario (ou seja, pacotes que vdo além do mero acesso a Internet e que compreendem
outros elementos, tais como paginas de contetdo que ddo acesso a noticias e a informagGes meteorologicas ou
turisticas, espagos de jogo, alojamento de sitios, acesso a debates em linha, etc.);

f) Servigos enumerados no anexo | ao Regulamento 282/2013.
1. Ponto 1 do anexo Il da Diretiva 2006/112/CE:
a) Alojamento de sitios e de paginas web;
b) Manutengéo automatizada de programas em linha e a distancia;
¢) Administragdo remota de sistemas;

d) Armazenamento de dados em linha que permita o armazenamento e a extragao de dados especificos por via
eletrénica;

e) Fornecimento em linha de espacgo de disco encomendado.
2. Ponto 2 do anexo Il da Diretiva 2006/112/CE:

a) Acesso ou descarregamento de programas informaticos, incluindo programas para aquisigées/contabilidade e
programas informaticos antivirus e respetivas atualizagdes;

b) Programas informaticos para bloquear a visualizagéo de faixas publicitarias (bloqueadores de antncios);

c) Descarregamento de programas de gestao (drivers), tais como programas informaticos de interface entre
computadores e equipamento periférico (por exemplo, impressoras);

d) Instalagéo automatizada em linha de filtros em sitios web;

e) Instalagéo automatizada em linha de corta-fogos (firewalls).

3. Ponto 3 do anexo Il da Diretiva 2006/112/CE:

a) Acesso ou descarregamento de temas para a area de trabalho (desktop);

b) Acesso ou descarregamento de fotos, imagens ou protetores de ecra (screensavers);
c) Conteudo digitalizado de livros e outras publicagdes eletronicas;

d) Assinatura de jornais e revistas em linha;

e) Diarios web (weblogs) e estatisticas de consulta de sitios web;

f) Noticias, informagdes de transito e boletins meteorolégicos em linha;

g) Informagdes em linha geradas automaticamente por programas informaticos a partir de dados especificos
introduzidos pelo adquirente ou destinatario, tais como dados juridicos e financeiros, incluindo cotagdes das
bolsas de valores continuamente atualizadas;

h) Oferta de espagos publicitarios, nomeadamente de faixas publicitarias em paginas/sitios web;
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i) Utilizacdo de motores de busca e de diretorios da Internet.

4. Ponto 4 do anexo Il da Diretiva 2006/112/CE:

a) Acesso ou descarregamento de musica para computadores e telemoveis;

b) Acesso ou descarregamento de temas (jingles) ou excertos musicais, tons de toque ou outros sons;
c) Acesso ou descarregamento de filmes;

d) Descarregamento de jogos para computadores e telemoéveis;

e) Acesso a jogos automatizados em linha dependentes da Internet ou de outras redes eletronicas semelhantes,
em que os jogadores se encontram geograficamente distantes uns dos outros.

5. Ponto 5 do anexo Il da Diretiva 2006/112/CE:

a) Ensino automatizado a distancia cujo funcionamento depende da Internet ou de uma rede eletrénica
semelhante e cuja prestagdo exige uma intervengdo humana limitada, ou mesmo nula, incluindo salas de aula
virtuais, exceto no caso de a Internet ou rede eletronica semelhante ser usada apenas como simples meio de
comunicagéo entre o professor e o aluno;

b) Cadernos de exercicios preenchidos em linha pelos alunos, e corrigidos e classificados automaticamente sem
qualquer intervengdo humana.

Os servigos prestados por via eletronica nao abrangem:

a) Servicos de radiodifusdo e televisio;

b) Servicos de telecomunicagdes;

¢) Bens cuja encomenda e respetivo processamento sejam efectuados por via eletrénica;
d) CD-ROM, disquetes e suportes materiais similares;

e) Material impresso, tal como livros, boletins, jornais ou revistas;

f) CD e cassetes audio;

g) Cassetes video e DVD;

h) Jogos em CD-ROM,;

i) Servicos de profissionais, tais como juristas ou consultores financeiros, que aconselham os seus clientes por
correio eletrénico;

j) Servigcos de ensino, em que o contetido do curso é fornecido pelo docente através da Internet ou de uma rede
eletronica (ou seja, por conexao remota);

k) Servicos de reparacéo fisica fora de linha de equipamento informatico;

I) Servigos de armazenamento de dados fora de linha;

m) Servigos de publicidade, nomeadamente em jornais, em cartazes ou na televis3o;

n) Servicos de assisténcia por telefone;

0) Servicos de ensino exclusivamente prestados por correspondéncia, nomeadamente utilizando os servigos postais;

p) Servigos tradicionais de vendas em leildo, assentes na intervengdo humana direta, independentemente do modo
como séo feitas as ofertas de compra;

t) Bilhetes para manifestagbes culturais, artisticas, desportivas, cientificas, educativas, recreativas e similares
reservados pela Internet;

u) Alojamento, aluguer de automoveis, servicos de restauragdo, de transporte de passageiros ou similares
reservados pela Internet.

OfCir/l 171717



